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Sehr geehrte Damen und Herren 
 
Qualität, Sicherheit und Effizienz in der IT sicherzustellen, ist eine anspruchsvolle
Managementaufgabe, die vielfältige Komponenten berücksichtigen muss. Zunächst ist die
Ausfallsicherheit des laufenden ICT­Betriebs – Zero Outage – zu gewährleisten. Wie das
globale Qualitätsporgramm der T­Systems funktioniert, mit dem IT­Qualität systematisch und
nachhaltig sichergestellt wird, erklärt unser Head of Quality, Michael Heinz. 
 
Ich freue mich, Ihnen heute zwei unserer lokalen Kundenprojekte vorzustellen. Zum einen
demonstriert das Universitätsspital Basel wie die Zweitbefundung von Patienten mit der
Videokonferenzlösung „Vidyo“ funktioniert, zum anderen berichten wir über Zur Rose, Europas
grösste Online­Apotheke, welche die Historisierungslösung JiVS zur Optimierung, Migration
und Archivierung ihrer Daten verwendet. 
 
Zudem widmen wir uns in dieser Ausgabe der Energieeinsparung, denn wie ein Sprichwort
besagt: Die beste Energie ist die nicht verbrauchte. Die T­Systems Schweiz reduzierte den
Energieverbrauch in ihren eigenen Rechenzentren gegenüber dem Vorjahr um über 10%. Im
Interview erklärt Jürg Holzer, unser Head of Datacenter Operations, wie die Energieeinsparung
zu Stande kam und wie generell die Energieeffizienz in Rechenzentren optimiert wird.
 
Ich wünsche Ihnen viel Vergnügen mit unserem Newsletter!
 
Mit den besten Grüssen
 
Ihr Pierre Klatt
Managing Director
T­Systems Schweiz
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Die T­Systems Schweiz reduzierte deutlich die
Energie in ihren Rechenzentren. Wie die
Energieeffizienz optimiert wird, erklärt Jürg
Holzer, Head of Datacenter Operations.

Mehr...

JiVS als dreistufige Lösung im Einsatz:
Optimierung, Migration und Archivierung von
Daten bei Europas grösster Online­Apotheke,
Zur Rose.

Mehr...

Zero Outage ist eine
Sammlung von Massnahmen,
mit welcher Störungen
reduziert werden. Wie dies
umgesetzt wird, erklärt der
Head of Quality im Interview.

Mehr...

Das Universitätsspital Basel
demonstriert, wie die
Zweitbefundung von Patienten
per Videokonferenz mit der
Lösung Vidyo funktioniert.

Mehr...

Schauen Sie bei uns vorbei
und geniessen spannende
Impulsvorträge in unserer VIP
Beach Bar zwischen dem 06.
und 10. November in
Barcelona.

Mehr...
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